
نظرة عامة1.
رًا كبنیة وفي الوقت نفسھ، تلعب دو. أصبحت الھواتف المحمولة الآن من الضروریات الیومیة للناس

، یتطلب لذلك. تحتیة أساسیة تحمي حیاة الناس وممتلكاتھم وتدعم الأنشطة الاجتماعیة والاقتصادیة
تخدمین المجتمع تحقیق رسوم وخدمات مماثلة للمستخدمین الدولیین والتي یسھل فھمھا من قبل المس

ات منخفضة وبناء على ذلك، من الضروري إنشاء بیئة یمكن للمستخدمین فیھا استخدام خدم. المحلیین
. التكلفة ومتنوعة تلبي احتیاجاتھم

ف المحمول تبذل وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات جھودًا لخلق بیئة عادلة وتنافسیة في سوق الھات
ي شھر وف. لتحقیق خدمات منخفضة التكلفة ومتنوعة من خلال المنافسة الشدیدة بین المشغلین

القانون (تشرین الأول من العام الماضي، دخل القانون المعدل جزئیا لقانون أعمال الاتصالات /أكتوبر
لاتصالات حیز التنفیذ لفصل رسوم ا") القانون المعدل"، المشار إلیھ فیما بعد باسم 2019لعام 5رقم 

ارة ومنذ ذلك الحین، كانت وز. تمامًا ورسوم الأجھزة الطرفیة وتصحیح الانغلاق المفرط للعملاء
وزارة وعلاوة على ذلك، نظمت. الشؤون الداخلیة والاتصالات تقوم بتنفیذ القانون المعدل بثبات

نیمي :كبیر الباحثین(الشؤون الداخلیة والاتصالات مجموعة عمل حول التحقق من قواعد المنافسة 
لسلكیة في إطار اجتماع للتحقق من سوق الاتصالات ا) میجيالأستاذ الفخري في جامعة ،إیكیفومي

اد في جامعة في كلیة الاقتصاالعلیا، الأستاذ في قسم الدراسات ھیروشيأوھاشيبرئاسة (واللاسلكیة 
ل، ومنذ ذلك الحین، كانت مجموعة العمل تدرس آثار التدابیر التي اتخذھا القانون المعد). طوكیو

.  وتأثیره على سوق الھاتف المحمول
. بشأن التحقق من قواعد المنافسة2020وفي الآونة الأخیرة، أكملت مجموعة العمل تقریرھا لعام 

لك وعلاوة على ذلك، استمرت المناقشات في مجموعات الدراسة المتخصصة ذات الصلة، بما في ذ
المجموعة الدراسیة الخاصة بوزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات حول حساب رسوم الاتصالات

ریر الرابع في ، والتي أكملت التق)، الرئیس والأستاذ بجامعة كوبي الدولیةماساتسوغوبرئاسة تسوجي (
.  2020أیلول من عام /شھر سبتمبر

لیة وبالإضافة إلى القیام بتنفیذ القانون المعدل ونشر ھذه التقاریر، أخذت وزارة الشؤون الداخ
اجتماع لتبادل والاتصالات بعین الاعتبار مختلف الأشخاص والشركات وآراء الخبراء التي تم تلقیھا في

وزیر الشؤون الداخلیة والاتصالات، ومستخدمي،ریوتاتاكیدا، بین 2020/10/8الآراء عقد في 
ثم قامت وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات بوضع خطة العمل ھذه من منظور. الھواتف المحمولة

.مولالعمل علیھا لخلق بیئة عادلة وتنافسیة لسوق الھاتف المحتوضیح الأمور التي یجب على الوزارة
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على خلق بیئة ) MIC(تعمل وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات 
.عادلة وتنافسیة لسوق الھاتف المحمول



2

الخطوط العریضة لخطة العمل لخلق بیئة تنافسیة عادلة لسوق الھاتف المحمول. 2
وق على تعزیز خفض الرسوم وتنویع الخدمات من خلال المنافسة بین المشغلین في ستعمل وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات

لق بیئة تنافسیة ومع ذلك، بالإضافة إلى خ. والنھج الأساسي للحكومة ھو الاستمرار في تطویر بیئة عادلة وتنافسیة. الھاتف المحمول
خطط بین المشغلین، یجب أن تمكّن الجھود المستخدمین من فھم واختیار ما ھو ضروري ومناسب لھم من مختلف المشغلین و

.الأسعار والخدمات الخاصة بھم واختیار المشغلین وتغییرھم بسھولة قدر الإمكان
تقریر المذكور وبموجب ھذه الفكرة، تحدد خطة العمل ھذه الركائز الثلاث التالیة غیر القابلة للتجزئة كإجراءات شاملة بناءً على ال

.وتصف خطة العمل المحتویات الملموسة لكل ركیزة یجب العمل علیھا من الآن فصاعدًا. أعلاه
وق تحقیق رسوم وخدمات سھلة الفھم ومقنعة من منظور تمكین المستخدمین من تعمیق فھمھم للوضع الحالي للس-1

.والخدمات واختیار الخطط التي تلبي احتیاجاتھم
بین مشغلي تعزیز المنافسة العادلة بین المشغلین من منظور تعزیز خفض الرسوم وتنویع الخدمات من خلال المنافسة-2

).MVNOs(ومشغلي الشبكات الافتراضیة المتنقلة )MNOs(شبكات الھاتف المحمول 

ات والخطط التبدیل السلس بین المشغلین من منظور السماح للمستخدمین بالاختیار بحریة لمجموعة متنوعة من الخدم-3
.التي تم تحقیقھا من خلال المنافسة وتغییر المشغلین بأسھل طریقة ممكنة

تحقیق رسوم سھلة الفھم ومقنعة] الركیزة الأولى[1.

على خلق بیئة عادلة وتنافسیة لسوق ) MIC(تعمل وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات 
.الھاتف المحمول

-معلومات السیاسة -الیابان    ×  تكنولوجیا المعلومات والاتصالات 

ن لتحقیق الركیزة الأولى، ستقوم وزارة الشؤو
) 1: (ةالداخلیة والاتصالات بإنجاز العناصر التالی

بین للفصل الكامل(إنفاذ القانون المعدل بثبات 
تصحیح ) 2(، )رسوم الاتصالات والرسوم النھائیة

لة على سبیل المثال، مشك(الملاحظات المضللة 
زیادة تعزیز فھم ) 3(، ")الدفعة المقدمة"

ف من خلال إنشاء موقع بوابة الھات(المستھلكین 
ي تنشیط سوق التوزیع الطرف) 4(، و )المحمول

ة الذي سیتعامل مع المحطات الطرفیة المستخدم
.أیضًا

، قامت وزارة الشؤون )3(وفي محاولة لتحقیق 
الأول كانون/الداخلیة والاتصالات في شھر دیسمبر

ھاتف ، بافتتاح موقع بوابة مؤقتة لل2020من عام 
ي وتم تلخیص المعلومات التي تساھم ف. المحمول

اختیار الخدمات لتمكین الأشخاص من اختیار 
سلاسة، الخدمات التي تلبي احتیاجاتھم بشكل أكثر

ھر تلیھا النسخة الرسمیة من موقع البوابة منذ ش
وفي المستقبل، . 2021نیسان من عام /أبریل

لى ستسعى وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات إ
.تعزیز محتوى موقع البوابة بشكل أكبر

)اللغة الیابانیة فقط(موقع بوابة الھاتف المحمول 
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تشجیع المنافسة العادلة بین المشغلین] الركیزة الثانیة[. 2
زیادة تخفیض رسوم ) 1: (لتحقیق الركیزة الثانیة، ستقوم وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات بإنجاز العناصر التالیة

) 3(زیادة تخفیض رسوم البیع بالجملة للخدمات الصوتیة، ) 2(، )سنوات3في % 50تخفیض بنسبة (الوصول إلى البیانات 
.تعزیز مشاركة البنیة التحتیة للھاتف المحمول) 4(تعزیز الاستخدام الفعال للترددات، و

التبدیل السلس بین المشغلین] الركیزة الثالثة. [3
التطبیق الثابت للقانون ) 1: (لتحقیق الركیزة الثالثة، ستقوم وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات بإنجاز العناصر التالیة

دراسة MNP(،(3)(تحسین بیئة الاستخدام لإمكانیة نقل رقم الھاتف المحمول ) 2(، )لحظر تقیید الفترة المفرطة(المعدل 
تعزیز فتح بطاقة ) 4(تحقیق قابلیة نقل عنوان البرید الإلكتروني لخدمة البرید الإلكتروني لشركات الاتصالات الأخرى، 

SIM ،(5) الترویج لوحدة ھویة المشترك المضمنة)eSIM(،و)التحقق من الخصومات الثابتة والمتغیرة) 6.

على خلق بیئة عادلة وتنافسیة لسوق ) MIC(تعمل وزارة الشؤون الداخلیة والاتصالات 
.الھاتف المحمول

-معلومات السیاسة -الیابان    ×  تكنولوجیا المعلومات والاتصالات 


